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Selonteko sisédisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta
Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitoksella

% TAMPEREEN KAUPUNKI

Johtokunta ohjaa ja valvoo Tampereen Kaupunkiliikkenne Liikelaitosta ja sen vastuulle
kuuluvaa toimintaa. Johtokunta vastaa liikelaitoksen hallinnon, talouden seka
siséisen valvonnan ja riskienhallinnan asianmukaisesta jarjestamisesta. Liikelaitoksen
toimitusjohtaja johtaa ja kehittad johtokunnan alaisena yksikon ja sen vastuulle
kuuluvaa toimintaa ja vastaa hyvén johtamis- ja hallintotavan toteutumisesta seké
siséisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesté. Johtamis- ja valvontavastuu
kattaa myds omistukseen, sopimukseen ja rahoittamiseen perustuvan toiminnan.

Johtokunta on késitellyt 17.2.2021 Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitoksen
toimintaymparistdanalyysin, sisdisen valvonnan toimintavan kuvauksen ja
itsearvioinnin (tilinpaatos, liite 5).

Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitoksen sisdinen valvonta ja riskienhallinta on
jarjestetty alla esitettévien seka tilinpaatoksen liitteessd tarkemmin kuvattujen
siséisen valvonnan osa-alueiden toimintatapojen kuvausten ja itsearviointien
mukaisesti.

Hallinto- ja johtamiskulttuuri
Hallinto- ja johtamiskulttuuria toteutetaan ohjeistusten mukaisesti. Kaupungin
ohjeistusten ja lainsaddanndn muutokset vaativat sdannollista seurantaa.

Jarjestelméllinen ja tuloksellinen riskienhallinta

Myds TKL:n toimintaan liittyy erilaisia riskeja, minka vuoksi riskienhallintaan ja siihen
liittyvddn dokumentointiin on jo usean vuoden ajan panostettu. Vuonna 2021 on
laadittu uusi Granite-jarjestelman mukainen laaja riskien kartoitus ja arviointi seka
siihen liittyvé vastuutus. Johtokunnan ohella riskienhallintaa on késitelty myds
YTR-ryhmassa yhdessé henkiloston edustajien kanssa. Riskienhallinnan seurantaa
sekd toimintojen kehitys- ja péivitystyota jatketaan osana normaalia toimintaa

Johdon ja esimiesten valvontatoimenpiteet

Valvonta on asianmukaisesti jarjestettyd. Hankintojen osa-alueella jatketaan
yhteistydssd Tuomi-Logistiikan kanssa kilpailuttamisia myds pienemmissé
hankintakokonaisuuksissa. Yhteistytssa Nyssen kanssa kehitetdén seurantaa ja
raportointia yhteisten tavoitteiden seka kannustejérjestelman osalta.
Tuotantostrategiaa luonnostellaan tulevaisuuden tilaajayhteisty® ja uuden
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kayttovoiman mukaisen kaluston vaatimukset huomioiden. Valvonnan ohella
yllapidetdan jatkuvaa valmiutta poikkeustilanteisiin.

Viestintd ja raportointi

P&dosin hyvin toimivan raportoinnin ohella tiedonvalitys on pyritty hoitamaan
monipuolisesti eri kanavia kayttaen. Eritoten kuljettajaviestinnan kehittdminen ja
sen haasteet ovat kehitystyon valokeilassa.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan seuranta ja arviointi
Seuranta toteutettu kattavasti. Seurannan kehittdmistyota jatketaan saannéllisesti.

Riskiprofiili

Johtokunta on késitellyt 15.6.2021 Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitoksen
riskiprofiilin. Liikelaitoksessa on tunnistettu merkittavimmat yksikdn toimintaa
uhkaavat riskit ja maaritelty, miten niihin vastataan. Riskien hallinta ja sen seuranta
on vastuutettu. Tilikauden aikana ei ole raportoitu merkittavisté riskeistd, joista olisi
aiheutunut vahinkoa Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitoksen toiminnalle tai
tavoitteiden toteutumiselle.

Arvio sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestdmisesta
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Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitos on kuvannut sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan toimintatavan ja arvioinut nykytilaan liittyvid puutteita sek& on
maadritellyt kehittdmistoimenpiteet liitteend olevan kuvauksen mukaisesti.

Kokonaisarviona Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitoksen johto lausuu, etta
liikelaitoksen sisdinen valvonta ja riskienhallinta ovat padosin hyvélla tasolla.
Merkittavia puutteita ei ole todettu. Kehittamisté vaativat keskeisimmat asiat ja toi-
menpiteet ovat:

o toimintaympdristbanalyysin ja riskiprofiilin vuotuinen paivittdminen
¢ hankintojen kilpailutukseen jatkaminen
o varikkotoimintojen suunnitteluun liittyvat selvitykset
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